
 
Designação do projeto: 
VALORIZAR 2020 
 

Código do projeto: 
 M1420-03-0853-FEDER-000221 
 

Objetivo principal: 

Este projeto aposta na inovação, através da implementação de novos serviços na empresa, para 

ajustar as necessidades dos seus clientes e garantir a sua total satisfação. Será o software VEA - 

Virtual Eyewear Assistant. Paralelamente, a empresa quer também implementar alguns novos 

procedimentos internos, de forma a permitir uma melhor gestão e coordenação de toda a equipa 

 

Região de intervenção: 
Região Autonoma da Madeira 

 
Beneficiário: 
 ALBERTO OCULISTA S.A. 
 

Data de aprovação:  
Data de início:  
Data de conclusão: 
Custo total elegível: 
FEDER:  
Apoio Público Regional:  

21/12/2021 
30/06/2021 
30/03/2023 

298.524,64 EUR 
101.498,38 EUR 
17.911,48 EUR 

 

Objetivos: 
O projeto apresentando tem como objetivo investir em diversas áreas, nomeadamente em novos produtos 
e serviços para a região - VEA, a aquisição de novos equipamentos para empresa - biseladoras, utilizadas 
para cortar as lentes e adaptá-las à armação do cliente e a aquisição de uma solução integrada de gestão 
documental e de processos e OCR e também a implementação de uma cloud para backup automático de 
todos os documentos dos PC’s dos funcionários da empresa.  
 
 
 

Atividades (resultados esperados/atingidos): 
A empresa atualmente presta todos os produtos e serviços associados à saúde ocular e optometria nas suas 
lojas. Este projeto aposta na inovação, através da implementação de novos serviços na empresa, para 
ajustar as necessidades dos seus clientes e garantir a sua total satisfação. Será o software VEA - Virtual 
Eyewear Assistant. Paralelamente, a empresa quer também implementar alguns novos procedimentos 
internos, de forma a permitir uma melhor gestão e coordenação de toda a equipa. Com este projeto, a 
empresa quer implementar um novo e revolucionário serviço de óculos criados 100% à medida, através do 
software Virtual Eyewear Assistant- VEA, em Portugal. É um produto e serviço extremamente diferenciador 
e inovador. Paralelamente com este investimento, a empresa quer implementar uma solução integrada de 
gestão documental e de processos e OCR. 
 
Fotos 



 

   
 
Vídeos ou outros suportes audiovisuais: 

Escolha um bloco modular. Escolha um bloco modular. Escolha um bloco modular. 

 
 



 
Designação do projeto: 
VALORIZAR 2020 
 

Código do projeto: 
 M1420-03-0853-FEDER-000223 
 

Objetivo principal: 

Este projeto aposta na inovação, através da implementação de novos serviços na empresa, para 

ajustar as necessidades dos seus clientes e garantir a sua total satisfação. Será o software VEA - 

Virtual Eyewear Assistant. Paralelamente, a empresa quer também implementar o serviço de 

consulta remota que permite o acesso a diversos Optometristas. 

 

Região de intervenção: 
Região Autonoma da Madeira 

 
Beneficiário: 
MIGALCAT - COMÉRCIO E INDÚSTRIA DE ÓPTICA LDA 
 

Data de aprovação:  
Data de início:  
Data de conclusão: 
Custo total elegível: 
FEDER:  
Apoio Público Regional:  

21/12/2021 
30/06/2021 
30/03/2023 

132.385,00 EUR 
29.942,10 EUR 
5.283,90 EUR 

 

Objetivos: 
O projeto apresentando tem como objetivo investir em diversas áreas, nomeadamente em novos produtos 
e serviços para a região. Contempla vários investimentos, nomeadamente as licenças e equipamentos 
necessários para a implementação do VEA, a aquisição de novos equipamentos para empresa - Zeiss 
Visuphor 500 e Visuscreen 500, para que sejam possíveis as consultas remotas e Biseladoras, utilizadas para 
cortar as lentes e adaptá-las à armação do cliente. 
 
 
 

Atividades (resultados esperados/atingidos): 
A empresa atualmente presta todos os produtos e serviços associados à saúde ocular e optometria nas suas 
lojas. Este projeto aposta na inovação, através da implementação de novos serviços na empresa, para 
ajustar as necessidades dos seus clientes e garantir a sua total satisfação. Será o software VEA - Virtual 
Eyewear Assistant. Paralelamente, a empresa quer também implementar alguns novos procedimentos 
internos, de forma a permitir uma melhor gestão e coordenação de toda a equipa. Paralelamente, a 
empresa quer também implementar o serviço de consulta remota que permite o acesso a diversos 
Optometristas e garante uma maior disponibilidade de agendamento de consultas bem como um serviço 
melhor.  
 
Fotos 



 

   
 
Vídeos ou outros suportes audiovisuais: 

Escolha um bloco modular. Escolha um bloco modular. Escolha um bloco modular. 

 
 


